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EVOLUCION DEL INDICADOR DE CONFIANZA EMPRESARIAL

La confianza empresarial en enero mejora respecto a | dato registrado en octubre, aunque se mantiene en
negativo. El ICE, corregido de estacionalidad, aume  nta casi 5 puntos y se sitla en -16,8, el valor mas  elevado
desde octubre de 2008.
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Fecha de la encuesta

Los indices de SITUACION y de EXPECTATIVAS registr an mejoras durante el cuarto trimestre de 2009. El indice
de SITUACION del cuarto trimestre recupera casi 7 p  untos respecto a la encuesta de octubre, situandose en -
20,7. Por su parte, también se produce una mejora e n las expectativas de las empresas para el primert  rimestre
de 2010, aunque de menor entidad. El indice de EXPE CTATIVAS se situd en -12,9; 3 puntos mas que en la
encuesta anterior.
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Metodologia:

- Saldos: diferencia entre el porcentaje de respues  tas "aumenta"y "disminuye".

- Los saldos se corrigen de estacionalidad

- SITUACION y EXPECTATIVAS: media de los saldos des estacionalizados de cifra de negocio, n° de trabaja  dores con contrato e inversion.
- ICE: media de SITUACION y EXPECTATIVAS.



EVOLUCION CUARTO TRIMESTRE 2009

¢, C6mo ha evolucionado su cifra de negocio durante el cuarto trimestre de 2009 en
comparacion con el trimestre anterior?
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¢, Coémo ha evolucionado el

de 2009 en comparacion con el trimestre anterior?
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¢, Coémo han evolucionado sus

comparacion con el trimestre anterior?
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¢, Como ha evolucionado la

comparacion con el trimestre anterior?

Resultados Generales:

inversion en su empresa durante el cuarto trimestre de 2009
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¢, C6mo han evolucionado sus exportaciones durante el cuarto trimestre de 2009 en
comparacion con el trimestre anterior?
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PERSPECTIVAS PRIMER TRIMESTRE 2010

¢, Cémo cree que evolucionara su

Resultados Generales:

cifra de negocio durante el primer trimestre de 2010 en
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¢, Coémo cree que evolucionara el numero de trabajadores de su empresa durante el primer
trimestre de 2010 en comparacion con el cuarto de 2 009?
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¢, Coémo cree que evolucionaran sus precios de venta durante el primer trimestre de 2010 en

comparacion con el cuarto de 20097
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¢, Cémo cree que evolucionara la
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¢, Coémo cree que evolucionaran sus exportaciones durante el primer trimestre de 2010 en
comparacion con el cuarto de 20097
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SALDOS

Resultados Generales:

20 ~

[e]
c
c @
s O
o o
n2
N
o =
[%]
20
S E
w =
N
©
«
EE
i
N
—
-
ws
©
<
©
hi
~
I\
o
N
g
S
B
i
[ee]
~
—
©
~
o
T T T 1
o o o o o
= S 0§ @
xSoples

Trab. con Precios de Inversion Exportaciones

Cifra de
negocio

|:| Perspectivas primer

trimestre 2010

venta

contrato

Resultados por Sectores:

Comercio

Construccién

Industria

Y

=

s
auoloenodx3

ugIsIanu|

RIUBA
ap solvaid

olejuod
uod ‘qell

o1oo6au
|ap eyID

ugIsIanu|

BJUBA Bp
SO103ld

0lejjuod
uod
‘qeilL

oloobau
ap ey1d

sauoloenodx3

ugIsIanu|

BJUIA
ap so19aid

olejuod
uod ‘qell

olo0bau
ap elID

Otros Servicios

Hosteleria y Turismo

trimestre 2009
|:| Perspectivas primer
trimestre 2010

|:| Evolucion cuarto

sauoloenodx3

ugIsIanu|

BJUSA
ap soivald

0ojelnuod
uod ‘qel

oloobau
I ap eio

,,
o O O O
8¢

+SOpES

ugIsIanu|
BJUBA 3p
SOI28lid
0jelquod
uod

‘qeiL

oloobau
ap elID

+SOpES

Resultados por Tamanos:

10 a 49 empleados

1 a9 empleados

20
0,
20 -
40 -

¥Sop[es

trimestre 2009

|:| Evolucion cuarto

sauoloenodx3

ugIsIanu|

RIUBA
ap solvaid

0oleJjuod
uod ‘qell

o1oo6au
|ap eyID

sauoloenodx3

ugIsIanu|

RIUBA
ap solvaid

0oleljuod
uod ‘qell

o1oo6au
|ap eyID

250 y méas empleados

50 a 249 empleados

|:| Perspectivas primer

trimestre 2010

sauoloenodx3

ugIsIanu|

RIUBA
ap solvaid

0leJljuod
uod ‘qell

o1oobau
|ap eyID

sauoloenodx3

ugIsIanu|

RIUBA
ap solvaid

0oleJljuod
uod ‘qell

o1006au
|ap eyID

y "disminuye"

*Saldos: diferencia entre las respuestas "aumenta”

12



€T

%0

Porcentaje
N b O
(=]

%0

S
‘

F %0

%08

Competencia

Debilidad
demanda

Otras
Escasez
personal

Dificultad
financiac.

Capacidad
instalada

%0
r %0

Porcentaje
N B O
o O

S
‘

%!

%08

Competencia

Debilidad
demanda

Otras
Escasez
personal

Dificultad
financiac.

Capacidad
instalada

sopesjdwa 612 € 05

sopesjdws sew A 05z

Porcentaje

N B O

o O O O O

L ER

| ,
Competencia
Debilidad
demanda
Otras
Escasez
personal
Dificultad
financiac.
Capacidad
instalada

Porcentaje

N B O

(=] Qo O O

XL

BT
Competencia
Debilidad
demanda
Otras
Escasez
personal
Dificultad
financiac.
Capacidad
instalada

sopesjdwa g e T

sopes|dwa 6% e 0T

1 Jod sopejnsay

.souewe

Porcentaje

%0

N Ao

%0

%0

%0

%08

Competencia

Debilidad
demanda

Otras
Escasez
personal

Dificultad
financiac.

Capacidad
instalada

Porcentaje

%0

%02
%0%
%09
%08

%

Competencia

Debilidad
demanda

Otras
Escasez
personal

Dificultad
financiac.

Capacidad
instalada

owsun] A elis|81soH

SOI0IAIBS SONO

Porcentaje
N A O
Qo O

%0

s
‘

r %

%0
- %08

Competencia

Debilidad |
demanda

Otras

Escasez
personal

Dificultad |
financiac.

Capacidad i
instalada

Porcentaje
N b o
(=]

%0

%0
%!

%0

%08

Competencia

Debilidad |
demanda

Otras

Escasez
personal

Dificultad |
financiac.

Capacidad i
instalada

Porcentaje
N A O
Q O

%0

%0
%!

S
‘

%08

Competencia

Debilidad
demanda

Otras
Escasez
personal

Dificultad
financiac.

Capacidad
instalada

elISNpu|

1SU0D

uoIooN.

012J8wo)d

:S910198S Jod sope)nsay

%0
r %0T
r %0¢

r %0€

Porcentaje

r %0v

r %08
r %09
- %0L

Aumento de
la
competencia

La debilidad
de la
demanda

Otras causas

La escasez
de personal
cualificado

Dificultades
de
financiacion
o tesoreria

La
insuficiencia
de capacidad
instalada

%C'E

%L'T

%802

%.L'LZ

%8',¢

%T'99

.S9jelauan) sopeynsay

ePIAIOR 3P [9AIU |8 uelwl| anb 8310 sai010e) and?

AvaIAILOV V1 3d YHOIVIN V1 NVLINIT INO STH010VH

¢,010063u ns ap eyosew k| o esaidwa ns ap p



RESULTADOS GENERALES. DEFINICION DE CONCEPTOS

P.1- En el cuarto trimestre de 2009, en comparacion con el trimestre anterior, ¢ diria Vd. que en su negocio han
aumentado, siguen igual o han disminuido...?

Aumentado | Sigue igual | Disminuido | No realiza
1.1 Cifra de negocio 17,5% 37,3% 45,2%
1.2 Ne trabajadores con contrato 5,1% 74, 7% 20,1%
1.3 Precios de venta 2,9% 71,5% 25,6%
1.4 Inversién 9,4% 64,9% 25,7%
1.5 Exportaciones 18,9% 51,9% 29,2% 73,8%

P.2- Durante el primer trimestre de 2010, en comparacion con el cuarto de 2009, ¢ prevé Vd. que en su
negocio aumenten, sigan igual o disminuyan...?

Aumentard |Seguira igual| Disminuira | No realiza
2.1 Cifra de negocio 15,0% 52,3% 32, 7%
2.2 N° trabajadores con contrato 2,6% 85,7% 11,8%
2.3 Precios de venta 9,6% 76,4% 14,0%
2.4 Inversién 7,0% 74,9% 18,1%
2.5 Exportaciones 27, 7% 52,8% 19,5% 73,6%

P.3- ¢ Qué factores cree Vd. Que limitan el nivel de actividad de su empresa o la marcha de su negocio?

3.1 Debilidad de la demanda 66,1%
3.2 Escasez de mano de obra especializada / persona | cualificado 3,2%
3.3 Insuficiencia de capacidad instalada 1, 7%
3.4 Dificultades de financiacion o tesoreria 27,8%
3.5 Aumento de la competencia 20,8%
3.6 Otras causas (especificar) 27,7%
DEFINICIONES:

Preguntas 1y 2
1. Cifra de negocio:volumen de ventas, ventas formalizadas en el stimele referencia, volumen de contratacién, obrdratada en el trimestre de referencia,
facturacion en el trimestre de referencia.
2. N° de trabajadores con contraton® medio de personas que han trabajado en la saprestablecimiento durante el trimestre, en itnacson
formalizada legalmente.
3. Precios de ventaprecio al cual la empresa o establecimiento vendgroductos o servicios en el mercado.
4. Inversion:
- en tangibles(inversién en activos fisicos de la empresa):
- Nueva adquisicién , ampliaciéon o mejora dtdtaciones, almacenes, locales, maquinaria y eg(ipcluidos los informaticos).
- Adquisicién de empresas para ampliar el niegoc
- en intangibles(inversién en activos no fisicos de la empresa):
- Mejoras del proceso productivo.
- Publicidad y promocién de los productos denfgresa.
- Formacion y cualificacion del personal.
5. Exportaciones:ventas formalizadas durante el trimestre a cliesitesdos en otros paises, obra contratada eimektre de referencia a clientes situados en otros
paises, facturacion en el trimestre de refaaem clientes situados en otros paises.

Pregunta 3
Debilidad de la demandapercepcién de un cierto estancamiento o reduamidias ventas, cartera de pedidos, obra contratéatzuracion, que tendra un reflejo

P

directo en los ingresos de la empresa
Escasez de mano de obra especializada o persanadlificado: dificultad para encontrar, en el mercado de trakg@esonal con el que cubrir puestos

N

de trabajo para los que se necesita una @eiparespecializada o una cualificacién especifica.
3. Insuficiencia de capacidad instalada / insuficieia del equipo productivo / insuficiencia del lock limitacién de la capacidad que impide a la empresa
o establecimiento hacer frente a cualquieradefa adicional de sus productos o servicios, ytigne como consecuencia la imposibilidad de amjsiaifra

de negocio.
4. Dificultades de financiacion o tesoreriaaparicién de problemas a la hora de conseguir dinaion externa, como pueden ser los créditos tidaztes

financieras, por ejemplo. Problemas para obtiéédez de forma rapida. Estas situaciones t@eno consecuencia la imposibilidad de realizaeisiones
o de afrontar pagos en plazo.
5. Aumento de la competenciaaparicién de politicas de precios agresivas paepe las empresas de un mismo sector que puedgrcomo resultado una

caida en la cifra de negocio. Incremento eniglero de establecimientos dedicados a la mismadzat.

Ficha técnica Analizados 6.414 establecimientos con al menasalrajador, distribuidos por todo el territoricciwnal.

El margen de error maximo para un nivel de confiasel 95% es de +/-1,22%



